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Guida alla sicurezza dell'account Microsoft 365 
 
 

Questa guida illustra come configurare i metodi di verifica della propria identità (numero 
di telefono ed e-mail alternativa) per l'account Microsoft 365, utili per la sicurezza e il 
recupero della password. 
 

Fase 1: Accedere alla gestione dell'account 

1. Aprire Outlook sul browser. 

2. Cliccare sull'icona del proprio profilo nell'angolo in alto a destra. 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
Nel menu a comparsa, selezionare la voce 
Visualizza account. 
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Fase 2: Avvio della configurazione di protezione 
 

 
 
 
 
Nella finestra di dialogo Protezione dell'account, 
fare clic sul pulsante Avanti per iniziare la 
configurazione dei metodi di verifica dell'identità. 

 

 

 

Fase 3: Configurazione del Numero di Telefono (Metodo 1 di 2) 
 

 
 
 
 

Nella schermata Aggiungi il tuo numero di telefono: 

Selezionare il prefisso internazionale (es. 
Italy (+39)). 

Inserire il proprio numero di telefono 
nell'apposito campo. 

Scegliere la modalità di verifica (es. Invia un codice 
tramite SMS oppure Chiamata). 

Cliccare su Avanti. 
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Nella schermata Verifica il tuo numero di telefono: 

Inserire il codice di verifica ricevuto via SMS. 

Cliccare su Avanti. 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
Una volta completato, verrà confermato che il 
numero è stato aggiunto. Premere Bene per 
proseguire. 
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Fase 4: Configurazione dell'e-mail Alternativa (Metodo 2 di 2) 
 
 

 
 
 
 
 
Nella schermata Aggiungi un indirizzo e- mail: 

Inserire il proprio indirizzo di posta elettronica 
alternativo (es. un indirizzo personale “no 
istituzionale”) nel campo indicato. 

Cliccare su Avanti. 

Nella schermata Verifica l'indirizzo e-mail: 

 
 
 
 

 

 
 

 
Controllare la casella di posta dell'e-mail appena 
inserita per recuperare il codice inviato da 
Microsoft. 

 
 
Inserire il codice nel campo Codice e cliccare su 
Avanti. 
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Verrà mostrato il messaggio di conferma 
dell'aggiunta dell'indirizzo e-mail. Cliccare su Bene. 

 
 
 

 

 
 

Fase 5: Conferma del completamento 
 

 
Verrà visualizzata una schermata di riepilogo finale 
che conferma l'avvenuta associazione dei metodi di 
sicurezza: 
Telefono: (+39...) 
Posta elettronica: (es. @gmail.com) 
Fare clic su Bene per terminare la procedura. 

 

 

 
 

NOTA 

1) In qualsiasi momento è possibile visualizzare, aggiungere o modificare questi metodi 
nelle impostazioni di sicurezza del proprio account. 

2) Il numero di telefono registrato nella Fase 3 e la email personale registrata nella Fase 
4 saranno utilizzati dal sistema nel caso si richieda l’esecuzione della procedura per il 
recupero della password. 


